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1. Introduccidon

Esta Guia es una herramienta de apoyo para la presentacién de proyectos en la Convocatoria
SAL del Ayuntamiento de Santander a través de una orientacion practica y descriptiva que
facilite a las organizaciones sociales el proceso de disefio del proyecto a través del formulario y
de los documentos necesarios para la valoracion técnica y econdmica de la propuesta. Se trata
de una informacién complementaria a las bases de la convocatoria que, en términos juridicos,
son las que determinan los criterios y requisitos para la participacion en la misma.

La presentacion de solicitudes se realizara a través de la Sede Electrénica del Ayuntamiento de
Santander, https://sede.santander.es/ o a través de las formas previstas en la Base 8 de las
bases de la convocatoria.

Cada entidad social participante s6lo podra presentar un Gnico proyecto en cada convocatoria
y este se presentara con los modelos de formularios (técnico y presupuestario) y anexos que se
facilitardn desde la Concejalia de Servicios Sociales, Familia, Salud, Autonomia Personal e
Igualdad del Ayuntamiento de Santander que estaran disponibles en la web de la Oficina de
integracién y Cooperacion Social (OICOS) - https://oicos.santander.es/

El plazo de presentacion de solicitudes junto con las prioridades concretas de cada convocatoria
sera establecido en la orden de la convocatoria publicada anualmente.

Con el objetivo de orientar la presentacion de las solicitudes se ofrecen, para comenzar,
algunas recomendaciones generales:

- Es necesario leer cuidadosamente las bases reguladoras puesto que desde este afio se
han introducido cambios significativos tanto en los criterios de valoracion como en el
formulario técnico y econémico.

- Es importante también comprobar que se cumplen todos los requisitos para poder
presentar la solicitud tanto por la entidad participante como por las caracteristicas del
proyecto, segun se recoge en la Base 4 de las bases reguladoras.

- Se deberan cumplimentar todos los apartados del formulario para la presentacion de
proyectos. No se podra valorar lo que no se encuentre descrito en cada apartado de los
formularios técnico y econémico.

- Si se recogen varias actuaciones, éstas deben estar integradas en un programa global y
deben ser proyectos especificos centrados en los colectivos y/o materias objeto de la
convocatoria (ver Bases Reguladoras).

- No esta prevista la reformulacion del proyecto por lo que la solicitud, tanto técnica como
economica, debe estar ajustada a las previsiones reales.
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Para cualquier aclaracion en cuanto a la convocatoria de Entidades Sociales, pueden
contactar con la Oficina de Integracibn y Cooperacion Social (OICOS) en el teléfono
942.203.173 o a traves del correo electronico inmigracion@santander.es
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2. Presentacion de solicitudes.

El formulario de presentacion de solicitudes esté dividido en dos apartados:

= Apartado A que hace referencia a la entidad solicitante.
= Apartado B que hace referencia al proyecto solicitado.

La Base 6 de las bases reguladoras especifica los criterios de valoracién de cada apartado
con la baremacion correspondiente. De manera general, es necesario saber que:

- Cada apartado (entidad y proyecto) se valora de forma independiente y cada uno tiene
una valoracion total de 100 puntos.

- En cada apartado se debe obtener un minimo de 55 puntos para poder recibir
subvencion por parte del Ayuntamiento. Las Entidades y/o proyectos que no alcancen
los minimos establecidos no se consideraran adecuados para ser subvencionados.

- A partir de la convocatoria de 2024, se establece una media ponderada para la
obtencién de la puntuacion final. Los puntos obtenidos como entidad representaran el
30% de la baremacién final y los obtenidos por el proyecto pesaran un 70% en la
puntuacion final.

- En consecuencia, el Ayuntamiento de Santander valorara los proyectos de calidad, que
contribuyan a la cohesién social y que mejoren la calidad de vida de las personas y/o
colectivos a los que se dirijan, siempre que las entidades cumplan con los requisitos
para presentarse y la puntuacién minima como entidad caracteristicas de la entidad,
nos importa el proyecto que tengan y cémo este va a contribuir a mejorar a la ciudad
de Santander.

- Se subvencionardn los proyectos con mayor puntuacion hasta agotar la partida
presupuestaria.

Es importante leer detenidamente las bases de la convocatoria para entender su finalidad y
enfoque general. En las bases reguladoras se indican los ambitos y lineas de actuacion
transversales en los que las propuestas pueden enmarcarse, fijAndose en la convocatoria
anual las lineas prioritarias.

En las siguientes secciones de la Guia se revisan los criterios de valoracion relacionandolos
con el formulario técnico y presupuestario. En relacién con el formulario, cabe destacar que
no existe limitacion de palabras o caracteres por lo que solicita concrecion en la
descripcion de los distintos apartados.

Guia de apoyo para la presentacion de proyectos en la Convocatoria SAL



=] sanranoer | o (0 " 0ICOS

3. Entidad solicitante

Este apartado recoge la informacion relativa a la entidad solicitante con la finalidad de
contrastar que el proyecto estd promovido por una organizacién con la capacidad para su
implementacion.

Los criterios de valoracién de la entidad son los siguientes:

1. Participacion en Redes y Plataformas: (hasta un maximo de 8 puntos). Este criterio
valora la construccion de redes y la capacidad de la organizacion de tener presencia en
plataformas, federaciones, etc. en el ambito de sus prioridades de actuacion Este indicador
se valora en el apartado 4 del formulario.

2. Experiencia y trayectoria de la entidad (hasta un méaximo de 34 puntos). Este criterio
valora la antigiedad de la entidad en el municipio de Santander y su experiencia en la
realizacion de proyectos con la poblacion destinataria, asi como el nUmero de personas
beneficiarias de la actuacion de la entidad en los ultimos dos afios. Este criterio se valora
con las preguntas de los apartados 4 y 5 del formulario.

3. Recursos Propios (hasta un maximo de 24 puntos). Este criterio se valora en el
apartado 6 del formulario y pretende conocer la capacidad en cuanto a recursos de la
entidad a través del conocimiento de los recursos humanos tanto contratados como
voluntarios, asi como de la base social de la entidad a través del nimero de personas
asociadas. También se solicita informacion sobre disponibilidad de local y de equipamiento
propio para el desarrollo de actividades.

4. Recursos econémicos y financiacién (hasta un maximo de 14 puntos). El apartado 7
del formulario valora este criterio a través de presupuesto anual de la entidad el tltimo afio
y de las fuentes de financiacion que ha tenido la entidad en este periodo.

5. Comunicacién (hasta un maximo de 10 puntos). Por ultimo, el criterio de comunicacién
se valora en el apartado 8 donde se solicita informacién sobre las redes sociales activas de
la entidad y sobre la pagina web de la misma.

Como se puede observar en el formulario, todos son criterios en los que apenas es necesaria
la descripcion, pero es importante tener la informacion solicitada a mano. Si no se aporta
informacion no podréa ser valorado ese criterio en concreto.
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4. Proyecto presentado.

Este apartado contiene la informacion sobre el proyecto que la entidad pretende desarrollar
con la aportacion del Ayuntamiento de Santander.

La primera seccion es una ficha — resumen del proyecto en la que se debe incluir la
informacion mas relevante del proyecto: titulo, prioridad de la convocatoria en la que se
inscribe, poblacién destinataria, plazo de ejecucién, coste total e importe solicitado al
Ayuntamiento de Santander.

Se solicita un resumen del proyecto en el que deben explicar las ideas centrales del mismo.
Aunque no hay limitacion de texto o caracteres, les pedimos que no se extienda demasiado
porque posteriormente habra espacio para conocer con mas profundidad el proyecto.

A partir de esta ficha — resumen, el formulario sigue los criterios de valoracién del proyecto
gue se mencionan en la Base 6 de las bases reguladoras y que son los siguientes:

- Sostenibilidad: hasta un maximo de 18 puntos

- Implementacion y pertinencia: hasta un méximo de 24 puntos

- Viabilidad técnica y econdmica, hasta un maximo de 23 puntos
- Complementariedad, hasta un maximo de 20 puntos

- Seguimiento y evaluacién, hasta un maximo de 15 puntos

4.1 Sostenibilidad.

A efectos de la convocatoria SAL, se define la sostenibilidad como la condicién que garantiza
gue los objetivos e impactos positivos de un proyecto perduren de forma duradera después de
la fecha de su conclusién. Por tanto, se refiere al mantenimiento en el tiempo de las
intervenciones o la capacidad de que los cambios y servicios que generan se mantengan en el
tiempo.

De esta forma, los criterios de valoracion de la sostenibilidad del proyecto estan relacionados
con tres cuestiones concretas: la realizacion del proyecto en afios anteriores, la disponibilidad
de resultados, si es un proyecto de continuidad, y los perfiles poblacionales a los que se dirige
el proyecto, que se encuentran en el Anexo 2 del formulario, si se trata de un proyecto de
continuidad.
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4.2 Implementacion y pertinencia.

A efectos de la convocatoria SAL, se define la pertinencia como la incorporacion de las
cuestiones mas relevantes de intervencion con la poblacidén destinataria y propuesta de ideas
y soluciones que se relacionan de forma coherente con esta realidad social. Es, por tanto, la
relacion entre las necesidades identificadas, los objetivos establecidos en el proyecto y la
relacion con las prioridades de la convocatoria.

De esta manera, en las secciones C y D del formulario se valoran los criterios asociados a la
implementacion y pertinencia:

- Andlisis de necesidades detectadas. Se debe describir el contexto socioeconémico en
el que se desarrollara el proyecto. Se espera que las necesidades identificadas se
alineen con los objetivos de la convocatoria y que se aporte informaciéon concreta,
tanto de la necesidad social como de la vulnerabilidad sobre la que el proyecto
pretende actuar.

- Definicién del problema. Se espera que se exponga por qué es necesario llevar a cabo
este proyecto detallando la necesidad observada en el colectivo o en la comunidad
sobre los que se pretende actuar con datos que permitan conocer la realidad sobre la
que se pretende actuar.

- Determinacion de perfiles. Se debe describir de forma cualitativa el perfil de las
personas beneficiarias del proyecto, indicando cédmo el proyecto puede ayudar a
superar su situacion de vulnerabilidad actual.

- Personas beneficiarias directas e indirectas. En este apartado se debe cuantificar el
namero de personas que se beneficiaran de las acciones previstas en el proyecto,
tanto directa como indirectamente.

- Adecuacion con las prioridades de la convocatoria. Se hard una breve descripcion de
la alineacion del proyecto con las prioridades establecidas por el Ayuntamiento de
Santander en la orden de la convocatoria publicada anualmente.

- Matriz de planificacion. En esta tabla se solicita que se detallen los objetivos del
proyecto (general y especificos) asi como los resultados esperados de los objetivos
especificos, indicadores objetivamente verificables y las fuentes de verificacion.

- Actividades. La siguiente seccion es una tabla en la que se solicita la descripcion de
las actividades necesarias para la consecucion de los resultados esperados y de los
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objetivos del proyecto. La coherencia entre objetivos, resultados y actividades es un
aspecto de esencial relevancia.

En la tabla se solicita la denominacion de las actividades, una breve descripciéon de la
misma con el detalle del desarrollo metodolégico y las personas a las que va dirigida
cada actividad. Pueden afadirse las filas que se necesiten en la tabla para describir
todas las actividades planificadas.

- Temporalizacién de actividades: en esta Ultima tabla del apartado se solicita la
calendarizacion prevista de las actividades descritas.

4.3 Viabilidad.

En el criterio de viabilidad se valora tanto el aspecto técnico como el presupuestario:

- Como viabilidad técnica, a efecto de la convocatoria, se entiende la determinacién si
la entidad cuenta con los medios técnicos necesarios para la realizaciéon del proyecto.
De manera concreta, se valorard si la entidad cuenta con un equipo suficiente
(profesionales y voluntariado) y conocimientos técnicos necesarios para el desarrollo
del proyecto.

Las cuestiones relativas a la viabilidad técnica se encuentran en el apartado D.4 del
formulario y estan relacionadas con la disponibilidad de personal profesional
contratado y la descripcién de sus perfiles; la disposicién de personal voluntario y la
descripcion de los medios técnicos y materiales disponibles para la ejecuciéon del
proyecto (es decir, no son los de la entidad sino los que se pondran a disposicion del
proyecto).

- Laviabilidad econémica se define como la valoracién de los recursos econémicos de
la entidad para el desarrollo del proyecto. La valoracién de este criterio se hace a
través de la herramienta de elaboracién del presupuesto que se encuentra en el Anexo
3 del formulario.

Se trata de un Excel en el que solo se deben incluir datos en las celdas sombreadas
en gris. En las columnas referentes a Ayuntamiento de Santander, entidad o
cofinanciacién se deberan incluir los gastos previstos en cada una de las partidas
presupuestarias:
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a. Personal: en esta partida se incluiran los costes totales de los profesionales
adscritos al proyecto. Puede ser personal contratado (salarios y seguros sociales) o
auténomos. Entendemos por personal autbnomo aquella contratacion de persona
fisica de forma puntual para la prestacion de un servicio.

b. Locales o espacios. En esta partida se incluiran los costes de alquileres de espacios
para el desarrollo de la actividad si fuera necesario. No se puede incluir el local
habitual de la entidad.

c. Materiales. En esta partida se incluirdn los materiales necesarios (por ejemplo,
materiales fungibles) para el desarrollo del proyecto.

d. Publicaciones. En esta partida se incluiran los gastos de disefio, edicién e impresion
de los materiales precisos para el desarrollo de las actividades (por ejemplo, un
material formativo).

e. Viajes / Desplazamientos. En esta partida se incluirdn los gastos de
desplazamientos del personal asociado al proyecto o de las personas beneficiarias
para que puedan participar en las actividades del proyecto.

f. Funcionamiento. Se incluirAdn aquellos gastos corrientes e la entidad que puedan
verse incrementados por el desarrollo del proyecto (luz, teléfono, suministros, etc.).
estos gastos no pueden superar el 5% del total de la subvencion solicitada.

g. Contratacién de servicios. En esta partida se incluiran los gastos de subcontratacién
de servicios que se realiza a una empresa o entidad social.

h. Otros costes. Cualquier otro gasto no previsto en las partidas anteriores.

En las columnas de cofinanciacion se debe incluir el nombre de la entidad publica o
privada a la que se ha solicitado la cofinanciacién del proyecto o que ya ha concedido
la financiacion; en este caso se diferenciard entre subvencion solicitada o concedida
identificando las partidas presupuestarias. En caso de que las solicitud de
cofinanciacion no sea aprobada, la entidad debe aportar la diferencia como se
refleja en la Declaracion Responsable del Anexo 1.

Los aspectos relevantes que considerar en el presupuesto son los siguientes:

» La subvencién solicitada al Ayuntamiento de Santander no puede superar el
80% del coste total del proyecto.

» La subvencion solicitada debe ser como maximo un 10% del presupuesto
tal de la convocatoria anual.

» Los conceptos subvencionables seran todos aquellos precisos para el
desarrollo del proyecto con la limitacion en los gastos de funcionamiento de
la entidad solicitante, no pudiendo exceder del 5% del importe solicitado.

Guia de apoyo para la presentacion de proyectos en la Convocatoria SAL

10



=] sanranoer | o (0 " 0ICOS

La herramienta Excel est4 configurada para que salten alarmas en los casos en los
gue no se cumple con los requisitos econdmicos de la convocatoria. Se deberd tener
en cuenta la proporcionalidad y la coherencia entre la actividad que se desarrolla y
el importe que se solicita para dicha actividad, constando claramente los costes que se
aplican directamente al proyecto desarrollado y éstos, ademds, deberdn estar
ajustados a los precios del mercado.

4.4. Complementariedad

Se define complementariedad a efectos de la convocatoria SAL el hecho de que cada actor de
la intervencion concentre su intervencién en los &mbitos en los que mas valor afiadido puede
aportar, en relacion con lo que hacen los demas. Se valorara la coordinacion y colaboracién
con las administraciones publicas, especialmente con los Servicios Sociales municipales, y
con las entidades sociales que aporten un valor afiadido a la intervencion prevista en el
proyecto.

La valoracién del criterio de complementariedad se encuentra en el apartado E del formulario
y se incluye la complementariedad con los Servicios Sociales municipales, considerando la
definicion del criterio, asi como la coordinacién y colaboracion con los mismos. Por ultimo, se
valora la colaboracion con otras Administraciones publicas y con otras entidades privadas
(asociaciones, fundaciones, etc.)

Se espera que se describa para cada caso como la intervencion prevista en el marco del
proyecto se va a concentrar en fortalecer los puntos fuertes en la colaboracién con otros
actores sociales, tanto publicos como privados.

4.5 Evaluacion

La evaluacion en el marco de la convocatoria se define como la valoracion y reflexion
sistematica sobre el disefio, los procesos, los resultados e impacto del proyecto empleando
metodologias de investigacion social (cuantitativas y cualitativas). Desde esta perspectiva, se
valoran los siguientes criterios:

- La metodologia de evaluacion del proyecto prevista, indicando los instrumentos que se
prevén utilizar, tanto cuantitativos como cualitativos.

- La planificacion de la evaluacion, donde se espera que se indiquen los momentos en
los que se va a realizar el seguimiento del proyecto (inicial, intermedia, final)
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- Instrumento de evaluacion de la poblacion destinataria del proyecto, en cuyo caso, se
debe adjuntar en los Anexos del proyecto

5. Consideraciones finales.

Una vez haya completado todos los campos de la solicitud, recomendamos hacer una ultima
lectura detenida de los enunciados de los campos y los puntos de apoyo y revisar que se ha
expuesto de forma objetiva, coherente, concreta y comprensible toda la informacién que
se pide y en el campo donde se pide, o se justifica la ausencia de informacién clave.

La informacién gque no se encuentre en el formulario no podra ser objeto de valoracién
técnica y/o econémica.
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